
【ホール/市民ギャラリー イベント用】     令和３年３月３１日 

石巻市複合文化施設 ホール・市民ギャラリーにおける 

イベント利用のしおり 
 

 石巻市複合文化施設では、新型コロナウイルス感染拡大防止のため、大ホール（中ホール

利用も含む）、小ホール、市民ギャラリーにおける各種イベントの開催にかかるガイドライ 

ン（令和３年３月３１日策定）並びに当施設の仕様に沿った利用基準を設けております。 

施設ご利用の際は、拡大防止にかかる以下の事項を遵守いただくようお願いいたします。 

 なお、施設利用における基本的なガイドラインは、別途の基準を設けておりますので、併

せての確認、実践をお願いいたします。 

【収容可能人数】 

 ・大ホール客席  １，２３８名（最大）※舞台の人数は含めない 

※親子室は使用不可とする 

 ・中ホール客席    ７９６名（最大）※舞台の人数は含めない 

                    ※親子室は使用不可とする 

・小ホール客席    ３００名（最大）※舞台の人数は含めない 

（条件）・観客の声援や発声がなく、マスクの着用が１００％であること。 

・舞台で歌唱がある場合には、舞台と客席との間隔を２ｍ以上空けること。 

・舞台出演者においては、演出上やむを得ない場合を除きマスクを着用し、 

可能な限り出演者同士の間隔をとること。 

（注意）・舞台や客席での大声（歌唱・声援）が伴うライブイベントなどの収容人数

は最大収容人数の５０％以内とし、舞台と客席、観客同士の間隔を空ける

こと。 

       ・上記の収容人数は、各ホールにおける最大の収容人数を表したものであ 

り、実際の利用においてはその内容について事前に施設管理者と打ち合 

わせを行い、制限人数以下で適切な入場者数を設定すること。 

 ・大ホールホワイエ  １７０名（最大）※概ね３㎡につき１名を設定 

    （条件）・主催及び来場者の発声や声援がなく、マスク着用が１００％であること。 

・密集を避けるため、人と人との距離は最低でも１ｍ以上空けること。 

・座席を配置する場合は、観客同士の間隔を１ｍ以上空けて設置すること。 

・ホワイエを含め、施設内での食事は禁止します。（飲み物は可） 

・利用の際は、その内容について事前に施設管理者と打ち合わせを行い、 

上記の制限人数以下で適切な入場者数を設定すること。 

        

 ・小ホールホワイエ   ６０名（最大）※概ね３㎡につき１名を設定 

   （条件）※大ホールホワイエに同じ 

・市民ギャラリー    70 名（最大）※概ね３㎡につき１名を設定 

（条件）・展示会などの会場として利用の場合は、来場者の声援や発声がなく、マス

クの着用が１００％であること。 



・観覧の際は、密集を避けるため、人と人との距離は最低でも１ｍ以上空け

ること。 

・座席を配置する場合は、観客同士の間隔を１ｍ以上空けて設置すること。 

・ギャラリーを含め、施設内での食事は禁止します。（飲み物は可） 

・利用の際は、その内容について事前に施設管理者と打ち合わせを行い、 

上記の制限人数以下で適切な入場者数を設定すること。 

【イベント開始前】 

①入場制限 

 ・各種イベント等の企画にあたっては、密集を回避する方策や密な状況を発生させない 

工夫をしてください。 

  例１）余裕を持った開場、休憩時間の設定 

  例２）入場時のチケット確認（もぎり）の簡略化 

例３）入場待機列の設置 

例４）イベント開催時刻等に合わせた時間差による施設入退館の調整  等 

 ・来場者が多数になることが見込まれる場合や、感染の場合に重篤化するリスクのある  

高齢者、持病のある方の来場が見込まれる場合には、実施の可否及び感染予防措置に

ついてより慎重な対応をしていただくこととし、予防措置が十分でない場合は公演等

イベントの中止、若しくは延期を検討してください。 

 ②来場者との関係 

 ・来場者の氏名及び緊急連絡先の把握に努めてください。また、来場者に対しては、感染  

者が発生した場合、必要に応じて保健所等の公的機関へその情報が提供されることを

事前に周知してください。 

 ・やむを得ずマスクを外す必要のある演者や演奏者などの出演者を除き、会場での咳エ

チケット、マスク着用を徹底するほか、手洗いや手指消毒の実践について周知してく

ださい。 

 ・観客の声援、発声が確認された場合、注意、抑止するための係員を配置してください。 

・適正な距離の確保について周知してください。 

・来場前の検温実施、来場を控えていただくケースを事前に周知してください。 

例）発熱、咳、呼吸困難、倦怠感、咽頭痛、鼻汁、味覚・嗅覚障害、頭痛、吐気 

 ・入場時における検温、有症状により入場不可となる方への払い戻し対応など、入場を  

確実に防止する措置を講じてください。 

・接触確認アプリ等を積極的に活用してください。 

③イベント関係者との関係 

 ・氏名及び緊急連絡先を把握し、名簿を作成してください。また、イベント関係者に対し  

ては、感染者が発生した場合、必要に応じて保健所等の公的機関へその情報が提供さ

れることを事前に周知してください。 

 ・本書及び施設利用のガイドラインを踏まえた現場の対応方針を全員に周知徹底してく

ださい。 

【イベント当日】 

 ①呼びかけ 



 ・咳エチケット、マスク着用、手洗い、手指消毒の徹底 

 ・適正な距離の確保による密の回避 

 ・観客等からのプレゼントや差し入れ自粛 

②来場者入場時の対応 

 ・次に該当する方は入場しないよう要請してください。 

  例１）発熱、咳、呼吸困難、倦怠感、咽頭痛、鼻汁、味覚・嗅覚障害、頭痛、吐気 

  例２）新型コロナウイルス感染症陽性とされた者と濃厚接触がある場合 

  例３）過去２週間以内に政府から入国制限、入国後の観察期間を必要とされている国

や地域への訪問歴及び当該在住者との濃厚接触がある場合 等 

 ・余裕を持った入場時間を設定し、券種などによる時間差入場、セルフもぎり等の工夫を

してください。 

 ・パンフレット、アンケートなどは、極力手渡しによる配布、回収は避けるよう工夫して

ください。 

 ③会場内の感染防止策 

 ・接触感染や飛沫感染を防止するため、消毒、換気、マスク着用の徹底や会話の制御等複

合的な予防措置に努めてください。 

・各ホール観客席は、舞台と客席の距離確保に努めるとともに、最大収容人数を下回る利

用においては来場者間の間隔を開けた座席の配置を工夫してください。 

 ・来場者と接触する演出（声援を惹起、来場者を舞台に上げる、ハイタッチなど）は行わ

ないようにしてください。 

・事前に密集状況が発生しないよう、余裕を持った休憩時間の設定やトイレの混雑緩和

に努めてください。 

 ④イベント関係者の感染防止策 

 ・イベント運営に必要な最小限の人数としてください。 

 ・37.5℃以上の発熱がある方は来場を控えてください。また、発熱、咳、呼吸困難、頭

痛、倦怠感、咽頭痛、鼻汁、味覚・嗅覚障害、頭痛、吐気などの症状に該当する場合も

同様です。 

 ・主催者は、イベント従事者及び来場者の緊急連絡先を把握してください。 

 ・表現上困難な場合を除き、原則としてマスク着用するとともに、飛沫予防のため出演者

間で十分な間隔（最低１ｍ）を保ち、手指消毒を徹底してください。 

 ・楽器や譜面台などの用具は可能な限り個人の物を使用し、共用はしないよう努めてく

ださい。 

 ・対面での歌唱、演奏は十分に距離（最低２ｍ）を空けてください。 

 ・歌唱、演奏時以外はマスクを着用してください。マスクを着用していない時は、会話や

挨拶は控えてください。 

 ・楽器管体にたまる唾の処理には特に注意し、ペーパータオル等を使用する際には施設 

のゴミ箱に捨てず持ち帰るようお願いします。 

・楽器は他の人が触れないよう各自で管理のうえ、マウスピースなどは洗浄により清潔

を保つようにしてください。 

 ・飛沫飛散があるマウスピース練習は控えてください。やむを得ず行う場合には周りに



人がいない時のみとしてください。 

・指揮、指導者はやむを得ない場合を除いて必ずフェイスシールドかマスクを着用して

ください。 

・控え室や楽屋等では、使い捨ての紙皿や紙コップを使用し、使用後は施設のゴミ箱に捨

てず持ち帰るようお願いします。 

・器材や用具の取扱者を選定し、不特定者の共有を制限するよう努めてください。 

 ・準備、撤去作業等において、十分な時間を設定し、密な空間の防止に努め、その他、必

要な感染予防措置に努めてください。 

 ・イベント関係者に感染が疑われる場合には、保健所等の聞き取りに協力し、必要な情報 

の提供を行ってください。 

 ⑤感染が疑われる方が発生した場合 

・感染が疑われる方が発生した場合は、速やかに別室へ隔離してください。 

 ・対応するスタッフは、マスクや手袋の着用を徹底してください。 

 ・速やかに医療機関及び保健所へ連絡し、指示を受けてください。 

 ⑥物品販売 

・パンフレット等の販売の場合は、最低１ｍの間隔を空けて整列させてください。 

・従事するスタッフは、マスクの着用、手指消毒を徹底してください。 

・対面で販売する場合は、アクリル板やビニールカーテンなどにより購買者との間を遮

蔽してください。 

・多くの方が触れるようなサンプル品、見本は取り扱わないでください。 

⑦来場者退館時 

 ・余裕を持った退場時間を設定し、座席エリアごとに時間差による退場とするなど工夫

してください。 

・出待ちや面会、贈り物などは控えるよう呼び掛けてください。 

【イベント終了後】 

①名簿の作成、保管 

・主催者は、イベント従事者及び来場者の緊急連絡先名簿を作成し、イベント日から１か

月を目処に保管をお願いします。 

 ・個人情報保護の観点から、名簿の保管には十分な対策を講じてください。 

 ②情報の提供 

・イベント関係者に感染が疑われる場合には、保健所等の聞き取りに協力し、必要な情報

の提供を行ってください。 

※その他の施設については、別途策定の利用可能人数をご参照ください。 

■以上を遵守いただくとともに、他に必要な感染防止策を講じたご利用をお願いします。 

 また、本内容については、今後の感染拡大状況等に応じて適宜の見直しを行うこととな

りますのでご了承ください。 

    

マルホンまきあーとテラス（石巻市複合文化施設）  

℡：0225-98-5630     


